
De beste zorgverzekering: zorg overzichtelijk maken
Bij De Friesland staat kwaliteit in zorg en service voorop. Daarbij staat u als onze klant centraal. We bieden u naast onze 
uitstekende persoonlijke service, snelle afhandeling van uw declaraties, veel voordelen. We doen waar we het beste in 
zijn: het inkopen van uitstekende zorg en dienstverlening.

Samen zorgen we voor elkaar
Doordat we (gelukkig) steeds ouder worden en meer gebruikmaken van zorg, stijgen de zorgkosten. De zorg betaalbaar 
en toegankelijk houden is de ambitie van De Friesland. Dit doen we door de kracht van saamhorigheid, wat van oudsher 
een Friese waarde is. Samen zaken oppakken is erg efficiënt. Als verzekerden, zorgverleners, werkgevers, werknemers 
en de overheid goed samenwerken, zorgt dat voor nieuwe ideeën om de kwaliteit van de zorg in Nederland te verbete-
ren. Dat is onze ambitie. Waar het vooral op aankomt is onze mentaliteit, vasthoudendheid en hartstocht waarmee we 
dit doen. We regelen dit niet voor u omdat het in onze verzekeringsvoorwaarden staat, maar omdat u onze klant bent. 
Bij ons kan iedereen rekenen op de beste zorg. Zo doen we dat.

Waarom kiest u voor De Friesland? 
Onze maatschappelijke rol 
De Friesland investeert in veel maatschappelijke projecten zoals Sport op Basisscholen om beweging 
onder de jeugd te stimuleren. Wij investeren in technologieën en innovaties als Pilot Pico en het Beeld-
horloge. Pilot Pico helpt bij een juiste, overzichtelijke en tijdige inname van medicijnen. Het Beeldhorlo-
ge is een prachtinstrument die mensen met een geestelijke beperking helpt bij de dagindeling. Dit doen 
we omdat we geloven in onze kracht van ‘niet denken maar doen’. Deze rol maakt de zorgtoekomst 
rooskleuriger voor iedereen. 

Zo snel mogelijk geholpen worden: Wachtlijstbemiddeling
Wachten is vervelend, helemaal als u snel de juiste zorg nodig heeft. Het kan zijn dat u bij uw eigen 
ziekenhuis niet snel genoeg geholpen kunt worden. De Friesland gaat voor u op zoek naar een ander 
ziekenhuis of Zelfstandig Behandelcentrum waar u sneller geholpen kunt worden. Duurt het voor u ook 
te lang voor u geholpen wordt? Bel dan snel en wij helpen u: (058) 291 33 00.

Geen eenmalige hoge kosten: Eigen risico gespreid betalen
Voor iedere zorgverzekeraar geldt voor de Basisverzekering een verplicht eigen risico. Dit is door de 
overheid bepaald. Voor 2012 is dit € 220,- euro per verzekerde (boven de 18 jaar). Als u dit bedrag 
ineens moet betalen, is dit een hoge kostenpost. De Friesland helpt u graag met dit probleem. Geef u 
op voor 1 februari 2012. U betaalt dan 10 maal een bedrag van € 22,- over het jaar verspreid. Voor meer 
informatie zie: www.defriesland.nl/gespreidbetalenER.

Speciaal voor u geselecteerd: Zorg & Voordeel
We willen onze verzekerden graag meer bieden dan goede zorg en een scherpe premie. Via ons klant-
voordeelprogramma Zorg & Voordeel bieden wij u aantrekkelijke voordelen. U kunt gebruikmaken van 
uw voordeel met uw zorgpas of een speciale actiecode die u online kunt aanvragen. Bekijk alle voordelen 
snel via: www.defriesland.nl/klantvoordelen.

Snel uw geld terug: Snelle uitbetaling declaraties
De meeste nota’s worden direct en rechtstreeks door De Friesland uitbetaald. Wanneer u toch u decla-
ratie eerst zelf moet voorschieten, verwerken wij u declaratie binnen 7 werkdagen.

Lagere premie? Kies uw vrijwillig eigen risico
Als u een lagere premie wilt betalen en u denkt minder zorg nodig te hebben in 2012, dan kunt u kiezen 
voor een vrijwillig eigen risico. Hoe hoger uw vrijwillig eigen risico, hoe lager uw premie!
Voorbeeld: Ik betaal € 500,- vrijwillig eigen risico en betaal dan: € 82,- premie per maand. Dit scheelt mij  
€ 25,90 per maand! Het vrijwillig eigen risico komt bovenop uw verplicht eigen risico van € 220,-.

e 54,-
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✔
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✔
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✔
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✔
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Volledig

✔
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✔
Max. € 150,- 

✔
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✔
Volledig

✔
Max. € 50,-,  

eenmalig

✔
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& kraamzorg

✔
GVS-bijdrage 
max. € 250,-

e 104,-
PREMIE PER MAAND
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✔
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✔
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✔
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✔
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✔
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✔
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✔
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✔
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✔
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✔
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anders 80%

✔
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max. € 250,-
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AV GEZIN

AV 55 PLUS

Uw aanvullende tandverzekering:

Onze aanvullende verzekeringen 
overzichtelijk voor u op een rij:

maximaal  e 250,-

VANAF  e 8,50 PER MAANDAV TAND STANDAARD

maximaal  e 500,-

VANAF  e 15,50 PER MAANDAV TAND EXTRA

maximaal  e 1000,-

VANAF  e 25,25 PER MAANDAV TAND OPTIMAAL

e 5,95 
PER MAAND

e 12,95 
PER MAAND

e 17,95 
PER MAAND

e 32,25 
PER MAAND

e 88,50 
PER MAAND

e 21,95 
PER MAAND

e 30,25 
PER MAAND

e 43,75 
PER MAAND

Alternatieve  
geneeswijzen 

Kinderwens- 
consult

Anticonceptiva KraamzorgBrillen en  
contactlenzen

Psychologische  
zorg (1e lijn)

Buitenlanddekking  
(spoedeisend)

Reizigers-
vaccinaties

Cursussen SterilisatieDieetadvisering Fysiotherapie Orthodontie 
tot 22 jaar

GeneesmiddelenKroon- en brugwerk 
tot 18 jaar

Tandheelkundige 
zorg vanaf 18 jaar

Dit vergoedingenoverzicht is uitsluitend bedoeld om de verschillende aanvullende verzekeringen met elkaar te vergelijken. Het overzicht is 
niet compleet en geeft een globale omschrijving van de zorg waarop u aanspraak kunt maken. U kunt hieraan geen rechten ontlenen. Voor 
het totale overzicht van vergoedingen en de regels die daarbij gelden, verwijzen we u graag naar onze verzekeringsvoorwaarden. U kunt 
deze nalezen op www.defriesland.nl of opvragen via onze afdeling Klantcontacten.

Doe met ons mee. Leer reanimeren.
De Friesland is een project gestart om zoveel mogelijk mensen te leren 
reanimeren. De kans om een hartstilstand te overleven wordt veel gro-
ter als er iemand in de buurt is die weet wat er moet gebeuren. Zeker 
in afgelegen gebieden waar de aanrijtijd van ambulances langer is dan 
6 minuten. Verzekerden van De Friesland krijgen deze cursus tot eind 
2012 gratis. Ga naar www.samenreanimeren.nl voor meer informatie 
of om u aan te melden voor een cursus. Samen zorgen we voor elkaar.

Vrije Keus Polis
U bent vrij om uw eigen zorgverleners te kiezen. 
Als u naar een gecontracteerde zorgverlener gaat, 
hoeft u de nota niet voor te schieten en heeft u recht 
op een volledige vergoeding (met uitzondering van 
eventueel verschuldigde eigen bijdrage). Kijk voor 
meer informatie, het complete vergoedingenover-
zicht en de voorwaarden op www.defriesland.nl.
				         € 110,90 p/m

Alles Verzorgd Polis
U bent verzekerd van uitstekende specialisten en 
zorgverleners waar De Friesland goede afspraken 
mee heeft gemaakt. Samen met onze klanten stre-
ven we naar de beste inkoop van zorg en dienst-
verlening; goed, veilig en dichtbij waar dat kan. Het 
gemak van de Alles Verzorgd Polis is dat u geen 
nota thuis krijgt. Kijk voor meer informatie, het com-
plete vergoedingenoverzicht en de voorwaarden op 
www.defriesland.nl. 		       € 106,90 p/m

Onze Basisverzekeringen: 


