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Algemeen

UWV USZO: boetes

Met ingang van 1 april 2003 is UWV/USZO gestart met het toepassen van boetes, maatregelen en waarschuwingen. Verder zal het aantal rappelmeldingen verminderen. De maatregelen richten zich met name op de werknemer die heeft verzuimd inkomsten op te geven, onvoldoende informatie verstrekt, onjuiste informatie verstrekt, informatie verzwijgt of nalaat relevante informatie te verstrekken die van belang is voor de uitkering. Indien de maatregel wordt opgelegd terwijl de werkgever de uitkering ontvangt van UWV/USZO zal de aan de werkgever uitbetaalde uitkering lager worden. 

Boetes voor roken in de school

Voor het eerst sinds de invoering van het rookverbod in openbare gebouwen, heeft de keuringsdienst boetes uitgedeeld aan een school waar wél werd gerookt. Op grond van de Tabakswet is de directeur van de school verplicht binnen de school een rookverbod in te stellen. Dit rookverbod moet bovendien duidelijk kenbaar zijn. Tenslotte dient de directeur het rookverbod ook feitelijk te handhaven. Er mogen wel ruimten worden aangewezen waar wel mag worden gerookt, mits anderen daar geen last van ondervinden.

De directienar

In grotere organisaties groeit de kloof tussen directie en personeel. Als gevolg daarvan gaat de directie zich steeds meer op een eiland bevinden. Ze weten niet wat er leeft onder het personeel. Dit isolement wordt veelal gehandhaafd door het verschil in status en verantwoordelijkheid. Door het aanstellen van ‘’de directienar’’ wordt getracht dit verschil te overbruggen. De directienar vertaalt de verhalen van de medewerkers die anoniem blijven en confronteert de directie met de realiteit (dat wat het personeel écht vindt van maatregelen). Dus mocht u het gevoel hebben zich in een isolement te bevinden…

Ethiek en management

De toenemende aandacht voor normen en waarden, de persberichten over grootscheepse fraudes met alle daaraan gekoppelde beeldvorming over (top)managers en accountants-adviseurs, hebben geleid tot extra aandacht voor de vraag naar ethiek van organisaties. M. Kaptein (Erasmus Universiteit) stelt dat wie de integriteit van zijn organisatie wil managen eerst zelf integer moet zijn. Hij heeft daar onlangs een boek over geschreven ‘’de integere manager’’. De integere manager beschikt over de volgende wenselijke eigenschappen:

1. Authentiek zijn:

Weten wie je bent en wie je wilt zijn; een authentieke manager is dus géén grijze muis die vragen ontwijkend beantwoordt; een manager is dus niet pitloos, smaakloos en kleurloos.

2. Betrouwbaar zijn:

Zeggen wat je doet en doen wat je zegt (tegenhanger: slecht voorbeeld doet slecht volgen). Overigens kan een maffiabaas ook betrouwbaar zijn in het nakomen van zijn afspraken tot moord, diefstal en chantage!

3. Constructief zijn:

Wat is de toegevoegde waarde voor mensen, markt en milieu. De constructieve manager is niet uit op meer macht, meer geld en meer aandacht.

De integere manager werkt allereerst met een zachte hand: mensen worden geleid op zodanige wijze dat zij zichzelf kunnen managen. Kaptein stelt dat veel onregelmatigheden van medewerkers voortkomen uit ontoelaatbare verzoeken van hun leidinggevende. Ook geeft de leiding soms impliciet of expliciet opdracht aan medewerkers om de wet te overtreden om er zo voor te zorgen dat de leidinggevende zelf de handen schoon houdt en anderen de schuld in de schoenen kan worden geschoven. De ideale integere manager weet het juiste midden te vinden tussen: zelfstandigheid en zich toch laten inspireren door anderen; kritisch naar zichzelf kijken en zichzelf bekijken door de ogen van de ander maar ook anderen de spiegel voorhouden en duidelijk maken dat ook zij mensen van vlees en bloed zijn. Het voorkomen van verleidingen is daarbij een belangrijk aandachtspunt. 

Uit diverse studies over de morele competentie blijkt dat er geen twijfel kan bestaan over de belangrijke rol van het management als het gaat om het vervullen van een maatschappelijk verantwoorde rol. Uit de praktijk van alle dag moet blijken welke normen en waarden de organisatie wil waar maken. Als methoden om daar mee om te gaan wordt gekozen voor de gedragscode, reflectie op praktijksituaties, reflectie op incidenten én het voorbeeldgedrag van de leidinggevende. Door als leidinggevende structurele reflectie te stimuleren en daarin open te zijn wordt het zelforganiserend vermogen van de medewerkers van de organisatie gestimuleerd. Kernwoorden: dialoog en zingeving, concreet gedrag via kernwaarden en tot leven gebracht in verhalen.

Sociaal plan OALT

Als gevolg van het aanscherpen van de kwalificatie-eisen voor het geven van taalondersteuning, zal een deel van de OALT leerkrachten zijn/haar baan verliezen. Voor deze groep leerkrachten is een sociaal plan ontwikkeld gericht op scholing om de inzet in bijvoorbeeld cultuureducatie en taalondersteuning te optimaliseren. Er zijn criteria ontwikkeld met betrekking tot passende arbeid, loonsuppletie, afkoop van het bovenwettelijk deel van de uitkering en verhuiskosten. Indien de OALT-leerkrachten worden ingezet in de vrijvallende gelden verspeelt de werkgever zijn recht op bekostiging van het wachtgeld.
CAO-akkoord en CAO voorstellen

Er is een kort-durende CAO afgesloten met een looptijd van 1 februari 2003 tot 1 januari 2004. In de CAO voorstellen heeft de minister op voorhand laten weten dat loonmatiging noodzakelijk was met het oog op de dreigende economische stagnatie en de groeiende werkloosheid. De minister heeft een loonsverhoging van 2% aangeboden.

Zoals bekend is uiteindelijk overeenstemming bereikt over een loonsverhoging met 2,25% per 1 maart 2003.

Verder  wordt de eindejaarsuitkering eenmalig verhoogd met 100 euro en wordt de eindejaarsuitkering op 4,17% gebracht waarvan 0,85% wordt gefinancierd uit de bevriezing en versnelde afbouw van de ZKOO-uitkering. Om de school als arbeidsorganisatie aantrekkelijker te maken zal er een meerjarig werkgelegenheidsplan moeten komen op de scholen. Dit plan richt zich op het onderwijsondersteunend personeel. Op den duur moeten alle basisscholen beschikken over structurele formatie voor onderwijsondersteunend personeel. In het akkoord gaat het om 900 nieuwe banen bedoeld om de werkdruk van directieleden en onderwijzend personeel te verlagen. Werkgevers van ID-baners of Melkertbaners die een reguliere baan krijgen door middel van dit plan, komen in aanmerking voor een subsidie van 17.000 euro van het ministerie van sociale zaken en werkgelegenheid. 

Overige CAO voorstellen

Verder wilde de minister de basisscholen de vrijheid geven om in overleg met het personeel zelf te bepalen hoeveel uren leerkrachten lesgeven, passend bij de kwaliteiten en competenties van de leerkracht. Dit brengt met zich mee dat de bepalingen in het RPBO over de maximale lessentaak zullen worden geschrapt. Om het leraarsberoep aantrekkelijker te maken wordt er meer ruimte gezocht voor functiedifferentiatie. Met name ten behoeve van het VMBO-onderwijs worden hiervoor extra middelen (± 67.000 euro per VMBO-school) beschikbaar gesteld. Omdat het schoolbudget op veel scholen wordt ingezet voor integraal personeelsbeleid wil de minister meer duidelijkheid over de inzet van de middelen voor loopbaan- en beloningsbeleid. Daarbij wordt concreet gedacht aan afspraken voor competentiegerichte beloning. Vooruitlopend op de lump sum bekostiging stelt de minister voor om delen van het Rechtspositiebesluit te schrappen. Het gaat daarbij om de hoofdstukken: 

I-B (deels sollicitatiecode, akte van benoeming);

I-C (vakantieverlof en buitengewoonverlof);

I-G (afvloeiingsregeling).

Deze onderwerpen komen terug in de CAO (of eventuele deel-CAO´s).

Om het personeelstekort weg te werken zullen een aantal belemmerende aspecten met betrekking tot de zij-instroom weggenomen worden. De minister stelt bovendien voor om personeelsleden meer ruimte te bieden voor het werken volgens het 38-uurs model (normjaartaak 1710 uur) resp. 40-uurs model (1790 normjaartaak). Personeelsleden die dat willen mogen zelfs nog meer uren werken. Dit zal bovendien gefaciliteerd kunnen worden met extra opbouw van de pensioendiensttijd. Dit voorstel geldt zowel voor het primair onderwijs alsook voor het voortgezet onderwijs. Het hoge ziekteverzuim brengt met zich mee dat nog wordt gezocht naar maatregelen om het ziekteverzuim (als gevolg van de werkdruk) te laten dalen. Overwogen wordt om de Arbo-dienstverlening op een meer prestatie gerichte wijze te financieren (elders in de wereld wordt  de dokter pas betaald als de patiënt genezen is, wellicht hanteert de minister dit uitgangspunt in de toekomst eveneens?). Een bonussysteem bij zogenaamd ‘’0’’ verzuim (in geld of tijd) op school, groeps- of individueel niveau wordt eveneens overwogen. Om de instroom in de WAO te beperken en om ook meer financiële prikkels te leggen bij werknemers om te reïntegreren, zal de uitkering bij ziekte in het tweede jaar worden verlaagd tot 70%, zo luiden thans de voorstellen. Ook wordt voorgesteld de suppletieregeling af te schaffen. In de loop van 2003 wordt vermoedelijk de ‘’levensloop’’ regeling ontwikkeld om per 1 januari 2004 geïntroduceerd te worden. De levensloopregeling integreert de bestaande verlofregelingen in het kader van zorg of studie (spaarverlof, BAPO, ouderschapsverlof, calamiteiten- en zorgverlof). Door de bestaande regelingen te integreren wordt ervan uitgegaan dat werknemers de regeling gemakkelijker kunnen toepassen op hun levensloop.

ZKOO wordt versneld afgebouwd. In de CAO is overeengekomen dat de ZKOO-bedragen in 2003 versneld worden afgebouwd tot 50% van de gemiddelde ziekte kosten.

Sluiting DCO Zwolle

In verband met verschillende feestdagen is ons kantoor op de volgende dagen gesloten:

· woensdag 30 april 2003
(koninginnedag);

· maandag 5 mei 2003
(bevrijdingsdag);

· donderdag 29 mei 2003 
(hemelvaartsdag);

· vrijdag 30 mei 2003 
(dag na hemelvaart);

· maandag 9 juni 2003
(2e pinksterdag).

Wij wensen u fijne dagen!

Onderwijs


Lump sum primair onderwijs

Op 19 december 2002 is de Tweede Kamer door middel van een uitvoerige brief op de hoogte gebracht van de voortgang van de verkenning naar de mogelijke introductie van lump sum financiering in het primair onderwijs. Op basis van onderzoek naar de herverdeeleffecten, de invoeringsstrategie, de sturingsinstrumenten en de uitvoerbaarheid van lump sum concludeert de minister dat lump sum financiering haalbaar is mits aan een aantal voorwaarden wordt voldaan. Het is de bedoeling om de lump sum financiering voor alle scholen tegelijkertijd in te voeren op 1 augustus 2005. Om het prijsrisico op de personele kosten op een aanvaardbaar niveau te houden, zal vooralsnog worden gewerkt met een systeem waarbij rekening wordt gehouden met de daadwerkelijke opbouw van het personeelsbestand van een schoolbestuur. Ten behoeve van kleine schoolbesturen zal flankerend beleid worden ontwikkeld zodat ze hun eigen schaal kunnen behouden. De invoering van lump sum vraagt andere competenties van bestuur en management. Er zal worden geïnvesteerd in de strategische en operationele competenties. 

Voorts zullen maatregelen genomen worden om de besluitvorming meer transparant te maken (nieuwe verhoudingen tussen bestuur en management). De rol van de medezeggenschapsraad en diens inbreng zal vermoedelijk eveneens worden vergroot. Tenslotte zullen de komende periode managementsinstrumenten worden ontwikkeld (planning en control, gezamenlijke inkoop van expertise).

De lump sum wordt toegekend op basis van het schooljaar. Voor 1 maart van een schooljaar wordt de hoogte van het budget vastgesteld. Het budget wordt maandelijks uitgekeerd, rekening houdend met de vakantie-uitkering en de eindejaarsuitkering.

Het schot tussen materieel en personeel komt te vervallen maar de verschillen in berekeningssystematiek blijven vooralsnog gehandhaafd. De materiële instandhouding wordt momenteel per kalenderjaar toegekend. Dit blijft vermoedelijk gehandhaafd. Er geldt een bestedingsverplichting: de middelen moeten worden besteed aan een school die wordt bekostigd op basis van de WPO, WEC of WVO. Er mag nièt worden overgedragen aan niet-bekostigde scholen. Dat laatste wijst erop dat het ministerie, anders dan ook wel werd aangegeven, de instandhoudingscriteria zal blijven handhaven. Met betrekking tot de herverdeeleffecten zal een tijdelijke overgangsregeling worden vastgesteld.

De omvang van de correctiepercentages en de duur van de maatregelen zullen nog worden vastgesteld.

Omdat schoolbesturen nieuwe taken en verantwoordelijkheden krijgen als gevolg van lump sum, is er behoefte aan meer expertise waarover kleine scholen niet altijd beschikken. Als flankerend beleid voor kleine schoolbesturen zullen een tweetal maatregelen worden genomen:

1. deskundigheidsbevordering op het bestuurlijke en financiële terrein;

2. ondersteuning van de ontwikkeling van samenwerkingsverbanden met handhaving van zelfstandigheid door middel van coöperatieve verenigingen, franchising, federatie of de vereniging met afdelingen.

Als pilot zullen de komende periode instrumenten worden ontwikkeld. Daarbij valt te denken aan:

· benchmarking;

· meerjarenplanning;

· begroting.

Voor de overgang naar het nieuwe bekostigingssysteem, de versterking van het schoolmanagement en de schoolbesturen, voor specifieke maatregelen voor kleine scholen en besturen en voor instrumentontwikkeling is 20 miljoen euro in 2004 gereserveerd tot een bedrag van 75 miljoen euro in 2006 gereserveerd.

RSI bij studenten en scholieren

Uit een vorig jaar gehouden onderzoek door Argos is gebleken dat een groeiend aantal studenten hun studie moeten beëindigen wegens ernstige RSI-problemen. Nu al is bij 40% van de studenten sprake van RSI klachten (pijn in nek, schouders, armen of polsen). Ook voor kinderen in groep 7 en 8 zullen maatregelen moeten worden genomen om op een gezonde wijze om te gaan met de computer. Maar liefst 44% van de leerlingen in de groepen 4 tot en met 8 zit op ongeschikt meubilair. In het voortgezet onderwijs gaat het zelfs om 50%.

Tips: laat de leerlingen goed zitten, gebruik sneltoetsen in plaats van de muis, armen laten rusten als de muis niet wordt gebruikt, typen leren voorkomt onnodige belasting van armen en vingers, zorg voor voldoende rustmomenten (eventueel via pauze software), zorg er voor dat de letters op het beeldscherm groot genoeg zijn om ze goed te lezen (via browser), zorg voor afwisseling van beweging en een goede inrichting van de werkplek (www.rsi-vereniging.nl).

Begintoets

Naar aanleiding van de begrotingsvoorstellen zijn de nodige moties ingediend en aangenomen. Motie 57 houdt in dat de begintoets niet mag worden gebruikt voor externe kwaliteitsbeoordeling. De minister heeft begrip voor deze stellingname maar ziet de begintoets als een nuttig instrument.

De begintoets kan daarbij een hulpmiddel zijn voor diagnose van de onderwijs- en zorgbehoeften van individuele leerlingen. In samenhang met het leerlingvolgsysteem en de eindtoets biedt de begintoets mogelijk een handvat voor het bepalen van de kwaliteit van het onderwijs op een school. Op dit moment zijn er nog geen gegevens bekend aan de hand waarvan beleidsconclusies kunnen worden getrokken over de relatie begintoets, leerlingvolgsysteem en eindtoets. De wens van de Kamer met betrekking tot het effect van de begintoets zal door de minister worden gerespecteerd.

Competenties bij leerlingen

Cognitieve ontwikkelingen bij leerlingen worden al langjarig bijgehouden door middel van leerlingvolgsystemen. Het IQ bepaalt echter voor zo´n 20% het succes van kinderen. In verband daarmee gaat er steeds meer aandacht uit naar de zogenaamde ‘’emotionele intelligentie’’.

Waar emotionele intelligentie veelal gekoppeld werd aan probleemgedrag en preventie van ongewenst gedrag, valt waar te nemen dat de aandacht verschuift naar zelfvertrouwen, luisteren, communiceren en optimaal functioneren van leerlingen.

Er is inmiddels zelfs een leerlingvolgsysteem beschikbaar dat de sociaal-emotionele ontwikkeling meet en volgt: leefstijl. Meer informatie over deze methode via: www.leefstijl.nl.

Grenzen aan metingen?
Het onderwijs wordt al zo lang er onderwijs is geconfronteerd met golfbewegingen. De belangstelling voor de kwaliteit van het onderwijs heeft er toe geleid dat de afgelopen jaren een gestructureerd systeem van prestatiemeting is ontstaan. Maatschappelijk wordt bovendien van de ouders verwacht dat de kinderen actief betrokken worden bij sport, cultuur en allerhande overige activiteiten. De overladenheid van het weekrooster van -soms jonge- kinderen was zelfs aanleiding voor het maken van een spotje via SIRE (‘’druk, druk, druk, van wie zouden ze dat nou hebben?’’).

Inmiddels is er ook een groep psychologen die er voor pleit om niet door te slaan in de prestatiemeting en de kwalificaties van ‘’aandoeningen’’ als blijkt dat het kind onder het gemiddelde scoort en helaas geen modelkind is. Zij geven aan dat het werkelijke aantal ADHD-gevallen beduidend lager ligt dan algemeen wordt gehanteerd. Zij zijn van oordeel dat -afgezien van lichamelijke handicaps- voorkomen moet worden dat kinderen onnodig in hokjes worden gedrukt en worden geconfronteerd met grote groepen deskundigen die het kind en de ouders confronteren met diens prestaties onder de maat. Zij willen ouders en leerkrachten waarschuwen voor overspannen verwachtingen in verband met alle prestatiedrang. Dit geluid is duidelijk een ander geluid dan dat van de verplichte begintoets in relatie tot leerlingvolgsysteem en eindtoets. We wachten af of dit signaal de trend zet naar andere ontwikkelingen.

Wachtlijsten speciaal onderwijs

Het aantal leerlingen op een wachtlijst voor het speciaal onderwijs is afgenomen met bijna 25% ten opzichte van het jaar 2001 concreet stonden er op 1 oktober 2002: 475 leerlingen op de wachtlijst terwijl dat op 1 oktober 2001: 620 waren en het jaar ervoor 1 oktober 2000: 500. De leerlingen staan ook korter op de wachtlijst dan voorheen. De reden van deze verbetering moet gezocht worden  in maatregelen die door de samenwerkingsverbanden worden genomen: tijdelijke plaatsing op een speciale school voor basisonderwijs, hulpklassen op de basisschool en versterking van het schoolmaatschappelijk werk. Extra aandacht voor personeel is daarbij van groot belang daar het speciaal onderwijs veelal meer moeite heeft om vacatures te vervullen.

Mijn kind mag niet blijven zitten!

De rechter in kort geding werd onlangs geconfronteerd met een moeder die eiste dat haar zoontje in groep 3 geplaatst zou worden.

De feiten:

Het jongetje werd in de combinatiegroep 1/2 geplaatst en de moeder was in de veronderstelling dat het kind in groep 2 zat. De moeder verwacht dat het kind in het nieuwe schooljaar naar groep 3 gaat. Het blijkt dat de school van plan is het kind in groep 2 te plaatsen omdat het kind pas in december 6 jaar wordt en de school als beleid hanteert dat uitsluitend kinderen die voor 1 oktober 6 jaar worden in principe voor overgang naar groep 3 in aanmerking komen. Aan daadwerkelijke overplaatsing gaat voor deze groep kinderen echter ook nog een Cito-toets vooraf. Om de moeder tegemoet te komen mag het zoontje alsnog de Cito-toets maken. Het scoort daarbij zwak tot zeer zwak. De school blijft bij z´n keuze. De moeder schakelt zelf een psychologisch adviesbureau in. Het psychologisch adviesbureau is van oordeel dat het kind wél naar groep 3 kan. De school legt dit advies naast zich neer. De moeder schakelt de rechter in omdat zij van oordeel is dat de juf van groep 1/2 vooringenomen is jegens haar zoontje. 

De rechter beoordeelt als eerste het schoolbeleid.

1) bereiken van de leeftijd van 6 jaar voor of op 1 oktober;

2) Cito score (minimaal: voldoende);

3) oordeel leerkracht omtrent de ontwikkeling. 

De rechter acht dit beleid niet onredelijk met dien verstande dat doorstroming naar groep 3 ook moet kunnen bij 5-jarigen die wel een voldoende op de Cito toets scoren (gekoppeld aan het oordeel van de leerkracht over de ‘’rijpheid’’ van de leerling). Omdat het gebruikelijk is dat de leerkracht de toets afneemt, is dit niet iets om vooringenomenheid waarschijnlijk te achten. Het is naar het oordeel van de rechter aan de school om zelf te bepalen of het rekening wil houden met het oordeel van een externe deskundige die door de ouders naar voren wordt geschoven. De rechter wijst overplaatsing naar groep 3 af.
Actieplan 2003

Naar verwachting zal het aantal niet vervulbare onderwijsvacatures de komende drie jaren dramatische vormen aannemen. De helft van de vacatures kan mogelijk vervuld worden via de opleidingen de andere helft niet. Zonder maatregelen zal er de komende 3 jaren sprake zijn van 14.000 vacatures in het basisonderwijs die niet via de opleidingen worden ingevuld. 

Voor het voortgezet onderwijs gelden vergelijkbare aantallen. Inzet van de ‘’stille reserve’’, herintreders en zij-instromers voorkomen niet dat er in 2006 nog ruim 2000 vacatures in het primair onderwijs niet vervuld zijn en 6000 in het voortgezet onderwijs. Voor het jaar 2003 heeft de minister een actieplan ontwikkeld met maatregelen om dit ‘’doemscenario’’ te voorkomen. Een belangrijke rol is daarbij weggelegd voor de scholen zelf. Een greep uit de te bereiken doelen:

· meer samenwerking tussen de lerarenopleidingen, ROC´s en gemeenten;

· slimmere organisatie van het werk op de scholen met behulp van ICT;

· rust in de school door de vervanging anders te organiseren;

· kunstenaars/vliegende brigade inzetten in de school;

· meer opleiding in en door de school;

· terugdringen ziekteverzuim met 1%;

· verlichten werkdruk;

· reeks van maatregelen om zij-instroom te bevorderen, competentie gerichte scholingstrajecten aan te bieden, behouden ID-baners, verkorte HBO opleidingen, meer gebruik maken van assessmentcentra;

· inzet FPU-ers als coach voor beginnende leerkrachten.

Van scholen wordt verwacht dat zij een goede meerjarenplanning maken van de 

eigen personeelsbehoefte (gekoppeld aan het onderwijsproces en de onderwijs 

innovatie).

Verder wordt verwacht dat de scholen zullen samenwerken om hun wervings- en opleidingsbeleid te optimaliseren. Ook wordt ervan uitgegaan dat scholen gezamenlijke oplossingen zoeken met betrekking tot de vervangingsproblematiek en overleggen omtrent scholing assessment zowel voor eigen personeel alsook zij-instromers.

Personeel


Werkdruk in het onderwijs
Er is onderzoek gedaan naar de werkdruk in het onderwijs. Uit het onderzoek is gebleken dat leraren niet of nauwelijks meer uren werken dan het aantal uren waarvoor ze formeel zijn aangesteld. 

De leerkrachten zelf hebben het gevoel echter dat de werkdruk wél hoog is. Het betreft daarom een subjectieve werkdruk. De oorzaken van de werkdruk:

· de relatief zwaardere belasting van deeltijders ten opzichte van voltijders;

· onevenredige verspreiding over het jaar waardoor het werk in kortere tijd moet worden verricht dan op de arbeidsmarkt;

· er is sprake van een toenemend aantal nieuwe taken binnen het beroep van leraar;

· ongemotiveerde, agressieve en storende leerlingen maken het werk minder leuk;

· leerkrachten hebben onvoldoende mogelijkheden om zelf het werk te plannen;

· de werkplek en de ondersteuning voldoen vaak niet aan de eisen;

· taakbeleid, personeelsbeleid en deskundigheidsbevordering krijgen erg vaak nog een onvoldoende;

· er is sprake van emotionele uitputting bij zowel oudere als jongere leerkrachten;

· psychische stabiliteit en andere persoonsgebonden factoren blijken voor de werkdruk mee te spelen;

· de externe druk wordt als hoog ervaren (lerarentekort, individualisering hoge eisen, maatschappelijke ontwikkelingen, toenemende verscheidenheid van de bevolking).

Dezelfde werkdrukoorzaken worden gevonden bij de schoolleiders. Daar komt bij dat schoolleiders vaak het gevoel hebben dat de schoolleiderstaken zelf voortdurend veranderen. Vervangingsproblemen maken het moeilijk om  directeur te zijn. Ook de verandering van de schoolpopulatie geeft het gevoel van toenemende werkdruk. Voor het onderwijsondersteunend personeel geldt een volstrekt ander verhaal: er is geen werkdruk. Werkdruk die er is houdt vooral verband met frustraties in verband met geringe uitdagingen en onderwaardering. Veel onderwijsondersteunende medewerkers hebben vaak een te hoog opleidingsniveau.

Aanbevelingen voor het omgaan met werkdruk

De Onderwijsraad heeft aanbevelingen gedaan op het gebied van personeels- en teamontwikkeling, onderwijs en organisatieontwikkeling en beleid.

Een greep uit de voorgestelde maatregelen:

Personeels- en teamontwikkeling

· omgaan met moeilijke leerlingen (scholing en teamopvang);

· teamontwikkelingsplan; het teamontwikkelingsplan is een nieuw fenomeen waarbij leerkrachten samen met onderwijsondersteuners met behulp van een eigen budget ondersteuning en professionalisering regelen. Teamteaching als voorbeeld van functiedifferentiatie gaat uit van taaktoewijzing binnen de diversiteit van het team als totale groep (wie is voor de uitvoering van deze taak het meest geschikt). Het is niet langer vanzelfsprekend om één leerkracht voor één klas te laten werken. Ofschoon de lessentaak niet echt als oorzaak van werkdruk wordt genoemd, kan vermindering van lestaak in individuele situaties een oplossing bieden;

· meer flexibilisering van verlof extra werken sluit aan bij de behoefte aan flexibele arbeidsvoorwaarden. Daarbij wordt doorwerken tijdens vakantieperioden reëel geacht. Net als in het bedrijfsleven zou harmonisatie naar 23 vakantiedagen per jaar (±5 weken per jaar) aan de orde zijn om de werkdruk te verminderen;

· personeelsbeleid moet meer leeftijdsbewust worden (en zich niet beperken tot ouderen);

· zwaar-werk toeslagen moeten tot de mogelijkheid behoren.

Onderwijs- en organisatieontwikkeling

· de leeromgeving moet nóg uitdagender worden;

· teams krijgen meer verantwoordelijkheid en halen werkdruk bij de schoolleider vandaan. Collega´s leren van elkaar;

· de cultuurelementen moeten worden versterkt evenals de sociale contacten;

· er moet geïnvesteerd worden in goede werkplekken.



Beleid

Omdat deze ontwikkeling door scholen zelf moet worden opgezet en uitgewerkt wordt gepleit voor maatregelen om scholen te steunen en te stimuleren. Deregulering op onderwijsinhoudelijk niveau past bij de geformuleerde ambities. De lerarenopleidingen zullen tevens ingrijpend aangepast moeten worden en zich meer dienen te richten op de professionalisering van het beroep.



Meer handen in de klas
In 2002 was de gemiddelde groepsgrootte in de onderbouw 20,9 terwijl dat in 1997 nog 23,7 bedroeg. Kleinere groepen gekoppeld aan andere maatregelen zoals tussendoelen voor rekenen en taal en geautomatiseerde leerlingvolgsystemen hebben tot daadwerkelijke kwaliteitsverbetering geleid. De verdere functiedifferentiatie in het onderwijs (plusleraren,  zij-instromers, onderwijsassistenten en teamteaching, onderbouw IB-ers en RT-ers) heeft bovendien geleid tot een feitelijke groepsgrootte van zo´n 18 à 19 leerlingen, allemaal factoren waardoor de aandacht voor het individuele kind toeneemt, hetgeen de kansen van de leerlingen verbetert. 

Schoolbudget 2003-2004

Per 1 augustus 2003 is het schoolbudget aangepast. Om het schoolbudget te kunnen berekenen wordt uitgegaan van (A) het aantal leerlingen op de teldatum 1 oktober 2002, (B) het schoolgewicht of het aantal cumi-kinderen en (C) het aantal ambulant begeleide kinderen.

Voor basisscholen bestaat het schoolbudget voor 2003/2004 uit:

A = het aantal leerlingen vermenigvuldigd met € 202,42;

B = het schoolgewicht vermenigvuldigd met € 202,42.

Voor scholen met minder dan 145 leerlingen komt daar nog bij:

C = € 3.894,19 – (€ 26,86 x het aantal leerlingen).

(Er is ook nog een deel voor scholen waarvan 70% of meer van de leerlingen met de factor 0,9 bijdraagt aan het schoolgewicht).

Voor speciale scholen voor basisonderwijs bestaat het schoolbudget uit:

A = het aantal leerlingen vermenigvuldigd met € 331,36;

B = het aantal cumi-leerlingen, vermenigvuldigd met € 123,04.

Speciale scholen voor basisonderwijs die op peildatum 1 oktober 2001 werden bezocht door 50% of meer cumi-leerlingen, voegen daar nog aan toe:

C = (€ 167,22 x het aantal leerlingen) + (€ 191,47 x het aantal cumi-leerlingen).

Het schoolbudget wordt in twee termijnen beschikbaar gesteld: oktober 2003 (43%) en januari 2004 (57%). Voor scholen voor praktijkonderwijs met declaratie bekostiging.

A = aantal leerlingen vermenigvuldigd met € 298,23;

B = aantal cumi-leerlingen vermenigvuldigd met € 79,96 eventueel verhoogd met C indien de school door meer dan 50% cumi-leerlingen wordt bezocht. Voor scholen voor (V)SO is in de circulaire een aparte bijlage opgenomen omdat toewijzing afhankelijk is van de handicap van de leerling (Uitleg nr. 14 van 2 april 2003).

Het participatiefonds…de instroomtoets

De ontwikkelingen van de werkloosheidsuitkeringen in de afgelopen jaren hebben geleid tot verschillende maatregelen van het ministerie van OC en W, waaronder het instellen van het Participatiefonds. Op verzoek van het bevoegd gezag kunnen de werkloosheidskosten voortvloeiende uit het ontslag ten laste van het Participatiefonds gebracht worden. Dit vergoedingsverzoek wordt gedaan door middel van een ontslagmelding en de reden van ontslag. 

Het Participatiefonds toetst vervolgens de onvermijdbaarheid van het ontslag (had het ontslag voorkomen kunnen worden?). Hierbij wordt de nadruk gelegd op de inspanningsverplichting. Het gaat hier om de vraag of het bevoegd gezag er in redelijkheid alles aan heeft gedaan om het ontslag en instroom in de werkloosheid te voorkomen. De instroomtoets is puur een maatregel van het Ministerie van OC en W om de kosten van (en groei van het aantal) werkloosheidsuitkeringen terug te dringen. 

Alleen in geval van onvermijdbaarheid van het ontslag en wanneer het bestuur heeft voldaan aan haar inspanningsverplichting, komen de werkloosheidskosten voor rekening van het Participatiefonds. Het bestuur van het Participatiefonds beoogt hiermee de instroom in de werkloosheid te voorkomen. 

Naast ontslagen uit aanstellingen voor onbepaalde tijd, is de instroomtoets van het Participatiefonds ook van toepassing bij benoemingen voor bepaalde tijd (met uitzondering van vervangingsbetrekkingen korter dan één jaar). Tevens komen ontslagen op grond van ongeschiktheid wegens ziekte of gebrek in aanmerking voor de instroomtoets. Een argument dat de zieke werknemer na ontslagdatum in aanmerking komt voor een ziekte-uitkering of WAO-uitkering (en niet voor een werkloosheidsuitkering!) gaat voor het Participatiefonds niet op. Ook in deze gevallen wordt het bevoegd gezag geacht alle inspanningen te verrichten die nodig zijn voor reïntegratie van de zieke werknemer. Bijvoorbeeld het zoeken naar een passende functie. 

Daarnaast geldt de instroomtoets eveneens voor beëindiging van vervangingsbetrekkingen die langer dan één jaar hebben voortgeduurd en bij vervangingen van “spaarverlofgenietenden” (deze wijziging geldt met terugwerkende kracht naar 7 november 2002 en is in het reglement 2003-2004 verwerkt). 

Bij ontslag van de vervangingsbetrekking wegens de beëindiging van het spaarverlof, toetst het Participatiefonds of de werkgever de vervanger intern een passende functie heeft aangeboden. Aanwezige vacatures binnen het bevoegd gezag moeten dus aangeboden worden.

Bovendien moet ook een ontslag op eigen verzoek gemeld worden. Hierbij dient de werkgever aan te tonen dat het om een ontslag op eigen verzoek gaat en dat de werknemer geen nieuwe baan binnen het bevoegd gezag wenst te krijgen. 

Van een werknemer mag ook verwacht worden dat hij/zij de nodige inspanningen verricht tot het behoud van werk. Echter, bij de instroomtoets staat de inspanning van de werkgever centraal. De inspanning van de werknemer speelt een belangrijke rol bij het toekennen van de uitkering door UWV-USZO. Recht op een werkloosheidsuitkering ontstaat indien wordt voldaan aan de referte-eis. De referte-eis houdt in dat een persoon in aanmerking komt voor een werkloosheidsuitkering, indien hij/zij in 39 weken 26 weken feitelijk arbeid heeft verricht en tenminste 5 uren of minimaal de helft van zijn/haar dienstverband verliest. Niettemin is het aan te raden om alle ontslagen uit een vast of tijdelijk dienstverband (niet zijnde vervanging korter dan één jaar) op tijd te melden (tegelijk met de voormelding dreigend ontslag). De melding “dreigend ontslag” kan uitsluitend door middel van het formulier “melding dreigend ontslag” van Loyalis Mens en Werk plaatsvinden en dient gedaan te worden zo gauw de ontslagdatum bekend is. Deze melding(en) kan DCO voor u verzorgen. 

Bij iedere melding wordt door het Participatiefonds beoordeeld of er aan de inspanningsverplichting is voldaan. Het betreft hier verplichtingen voor het voeren van functionerings- en beoordelingsgesprekken, interne en externe begeleiding en het (aan)bieden van hulp (intern en extern) bij het behoud van werk c.q. het zoeken naar ander werk. Bij de laatstgenoemde verplichting gaat het om de inspanning voor het zoeken en aanbieden van passende arbeid (met eventueel scholing) binnen het bevoegd gezag. De externe variant heeft betrekking op het zoeken naar een passende functie elders (buiten het bevoegd gezag of buiten het onderwijs). Hierbij kan eventueel gebruik gemaakt worden van een arbeidspool, outplacementbureau of mobiliteitscentrum. De inspanningsverplichting heeft ook betrekking op het in algemene zin ondersteunen van de medewerker bij het vinden van passend werk. Hierbij is het aan te bevelen (eigenlijk strikt noodzakelijk!) het CWI in te schakelen of de medewerker schriftelijk te attenderen op de mogelijkheden van het CWI. De werknemer is verplicht zich uiterlijk de eerste werkdag volgend op de eerste dag van werkloosheid te melden bij het CWI en aangifte te doen van zijn of haar werkloosheid. 

Daarnaast is het van belang dat er een voormelding dreigend ontslag bij Loyalis Mens en Werk wordt gedaan.

Het bevoegd gezag is verplicht om alle afspraken die in het kader van de inspanningsverplichting (de verrichte activiteiten) met werknemer zijn gemaakt, aan het Participatiefonds te melden. Ook afspraken die betrekking hebben op ziekte of schorsing, dienen gemeld te worden. Het uitgangspunt van het Participatiefonds is immers dat alle informatie die het Participatiefonds van het bevoegd gezag ontvangt, wordt meegewogen in de beoordeling van het vergoedingsverzoek (nieuw in het reglement 2003-2004).

Ook nieuw in het reglement 2003-2004 is de bepaling dat wanneer het bevoegd gezag niet kan voldoen aan de inspanningsverplichting, het bevoegd gezag gemotiveerd dient aan te geven wat hiervan de reden is (bij de primaire melding).

Kortom, het participatiefonds honoreert het vergoedingsverzoek alleen, wanneer de werkgever (in voldoende mate) heeft voldaan aan de inspanningsverplichting en het ontslag niet voorkomen had kunnen worden!
Oormerking klassenverkleining vervalt

Er is een voorstel ingediend om de geoormerkte budgetten voor klassenverkleining en kwaliteitsverbetering per 1 augustus 2003 niet langer meer te oormerken. Scholen kunnen dan zelf bepalen of de middelen voor onderbouw en/of bovenbouw worden ingezet. De besturenorganisaties zijn niet zo gelukkig met de aangekondigde maatregelen omdat zij de verwachting hadden dat naast extra middelen voor de onderbouw eveneens extra middelen voor de bovenbouw beschikbaar gesteld zouden worden. Door het laten vervallen van de oormerking lijkt de conclusie gerechtvaardigd dat niet alsnog ten behoeve van de bovenbouw budgetten beschikbaar worden gesteld. 

De rugzak

Vanaf 1 augustus 2003 gaat de Wet op de expertisecentra in werking treden. Dan zal de opvang van gehandicapte kinderen op een basisschool en de ambulante begeleiding door een school voor speciaal onderwijs een wettelijke basis krijgen. Niets nieuws dus, maar anders gestructureerd. Voor ouders geldt vanaf dat moment dat toelating op een basisschool niet langer een gunst is maar een recht. 

Vooralsnog wordt voor de bekostiging aansluiting gezocht bij de bekostigingsnormen van het speciaal onderwijs. In het rugzakje zit dus nu nog een normbedrag:

PO:    -
20 fre per kind;

· 16,6 fre per kind ambulante begeleiding;

· ± 800 euro voor materiële kosten.

VO:
-     5.250 euro waarvan 2.525 euro voor ambulante begeleiding;

· 3.875 euro voor leerlingen in het praktijkonderwijs of leerwegondersteunend onderwijs.

Een leerling met een rugzakje mag ook geplaatst worden op een speciale basisschool zonder korting op het rugzakje. In sommige gevallen kan een beroep worden gedaan op preventieve ambulante begeleiding (indien het kind anders alsnog zou zijn aangewezen op het speciaal of voortgezet speciaal onderwijs). De indicatiestelling wordt gedaan door de Commissie voor Indicatiestelling. Iedere indicatiebeslissing moet worden doorgestuurd aan de Landelijke Commissie Toezicht Indicatiestelling die de zuivere toepassing bewaakt. Waar er bij de ouders een recht bestaat om het kind te melden op een gewone basisschool, zijn basisscholen niet verplicht om ieder kind zonder meer te plaatsen. De basisschool heeft daarbij echter wel een inspanningsverplichting omdat het moet beoordelen of er sprake is van voldoende menskracht, middelen en expertise. De school zal daarbij het volgende onderzoek moeten doen:

-
de aard, omvang en complexiteit van de handicap en de daaruit voortvloeiende onderwijsbeperking;

· de beschikbare formatie en expertise van de leerkracht en het team;

· de mogelijkheid om alle leerlingen de vereiste aandacht te geven en     


voldoende te kunnen differentiëren;

· de omvang, inhoud en vorm van ambulante begeleiding;

· afstemming tussen zorg voor de leerling en de beschikbare ondersteuning 


(te realiseren in het handelingsplan).

Zaken die het gemakkelijkst in het toelatingsbeleid van de school omschreven kunnen worden.

Sluitingsdata CASO

Wij verzoeken u vriendelijk de mutaties voor de salarisadministratie tijdig, regelmatig en gespreid naar ons kantoor te zenden.

Uiterste inleverdatum mutaties mei 2003      
       
  8
mei 2003

Betaaldatum salaris mei 2003 

23
mei 2003 

Uiterste inleverdatum juni 2003 


    6       juni 2003

Betaaldatum salaris juni 2003



  25       juni 2003

Uiterste inleverdatum juli 2003
      
     
    
    7       juli  2003

Betaaldatum salaris juli 2003
                                         24      juli  2003

Financiën

Pilots lump sum financiering

Door een groep (van 38 besturen met zo´n 800 scholen en 200.000 leerlingen) r.k. besturen is gevraagd om een versnelling van de invoer van de lump sum bekostiging. Door middel van de pilots wordt deels tegemoet gekomen aan de wens. Voor de pilots lump sum hebben zich 90 besturen met zo´n 1.400 scholen en 350.000 leerlingen aangemeld. Er zal vanuit de pilot worden geëxperimenteerd vanuit drie verschillende invalshoeken:

· lump sum instrumenten onder de huidige regelgeving;

· deelnemers die ontheffing krijgen van een deel van de regelgeving;

· deelnemers waarvoor handmatig lump sum bekostiging wordt berekend.

Omdat voor de beide laatste categorieën een wettelijke basis is vereist is een klein aantal besturen geselecteerd (25 WPO-besturen en 10 WEC-besturen). De beperkte omvang van de groep houdt verband met de vrees voor calculerend gedrag en daarmee overschrijding van de rijksbegroting. De bekostiging van deze groep vindt in de experimenteer periode handmatig plaats. Ook om die reden is gekozen voor een verdere beperking binnen de groep van 35 voor ‘’echte’’ lump sum bekostiging.

Pensioen en financiële crisis

Ondanks aanvankelijke berichten dat de financiële crisis het ABP slechts marginaal zou raken, is recente berichtgeving minder positief. Aangekondigd is reeds dat de premie substantieel zal groeien en tevens dat wordt omgezien naar andere vormen van pensioenopbouw. Opnieuw is het middelloonpensioen van stal gehaald. In deze variant is niet het eindloon bepalend voor de hoogte van de pensioenuitkering maar het middelloon (het gemiddelde loon).

CFI-pc´s

Wie vóór 1 mei a.s. een mailtje stuurt naar CFI maakt kans op een PC De uitslag wordt op 15 mei gepubliceerd via www.cfi.nl.

Het mailtje moet naar deelname@cfi.nl met naam, brinnummer en adresgegevens. Bij ‘’onderwerp’’ moet ingevuld worden ‘’deelname PC-verloting’’. Dit alles in verband met vervanging van PC´s bij CFI.

Onderwijshuisvesting

Onlangs zijn in de Tweede Kamer vragen gesteld over het bericht van VOS/ABB dat 40% van de gemeenten de extra middelen voor huisvesting niet besteedt aan onderwijs. Verder richten de vragen zich op de besteding door de overige 60% van de gemeenten, het oordeel van de minister over de modelverordening en het oordeel van de minister over het feit dat veel gemeenten de modelverordening niet integraal overnemen. Er wordt tevens naar de rol van de onderwijsinspectie gevraagd.




De middelen om deze veranderingen in te zetten waren al bekend en krijgen ook geen verdere uitbreiding. Maatwerk dus door de inzet van het O&O budget op een wijze die de minister passend vindt bij de oplossing van een aantal maatschappelijke problemen. 


Of de scholen zo positief zijn over het toenemend beslag op de O&O budgetten via de overheidsprioritering valt te bezien. Niet iedere school zal bijvoorbeeld het beloningsbeleid tot speerpunt hebben verklaard.


Hoe dan ook: de komende maanden vindt over de agenda van de toekomst gekoppeld aan de voorbereidingen voor de introductie van lump sum veel overleg plaats met de diverse organisaties en zullen scholen worden gestimuleerd om creatieve oplossingen aan te dragen.

















In deze DCOntact veel aandacht voor de onderwijsagenda voor de toekomst. Deze onderwijsagenda is gepubliceerd in het kader van het starten van het CAO overleg, een CAO die zoals bekend inmiddels is afgerond, een korte duur heeft en een beperkte reeks van geregelde zaken kent. Het doorkijkje naar de toekomst van de minister maakt duidelijk dat de komende jaren de oplossing van het personeelstekort, de werkdruk, het ziekteverzuim en het omgaan met moeilijke leerlingen bij de scholen zelf vandaan moet komen. Er zijn geen pasklare antwoorden, hooguit ‘’good practices’’, aan de hand waarvan het onderwijs zelf zijn oplossingen moet zoeken. Deze oplossingen worden ‘’maatwerk’’ genoemd.
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